HAPAK

Die Branchensoftware

Der mobile Arbeitsauftrag

Das HAPAK-pro-Modul mobiler Arbeitsauftrag unterstitzt Sie bei der Ubermittlung und Abrechnung der Service-/Reparatur-
und Arbeitsauftrage fur lhre Monteure. Die Einsatzanforderung durch den Kunden wird im Blro entgegen genommen, ein
neuer Arbeitsauftrag erstellt und nach Zuordnung zum Monteur per e-Mail an diesen Ubermittelt. Dieser ruftihn ab, kann eine
Standortbestimmung durchfihren und fahrt zum Kunden. Dort rechnet er den Auftrag mit Material und Zeit ab und sendet
diese Abrechnungsdaten wieder an das Buro zuriick. Hier kann sofort die Rechnung geschrieben werden, ohne dass der
Monteur nochmals in das Bliro muss. Wieviel Monteure dartiber bedient werden, ist vollkommen lhnen Uberlassen.
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Der mobile Arbeitsauftrag ist selbst-
verstandlich im Modul Arbeitsauftrag zu
managen und zu verarbeiten.
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